universite Faculté de pharmacie
de TOURS Philippe-Maupas

Réunion Préparatoire
Stage Officinal de 6™ année

Jeudi 28 Novembre 2019




Ordre du jour :

e Remise du Prix de These « Michel Bauchet » 2018 du CROP Centre Val de Loire.

* Point d’information concernant la réforme du 3¢me cycle des études de pharmacie :
« création du DES court de pharmacie d’officine »

e Présentation du stage de pratique professionnelle 2019-2020

- Informations générales et reglementaires,
- Réflexions sur le suivi de la progression pédagogique et I'évaluation de I'étudiant(e) stagiaire,
- Informations sur les attendus du cahier de stage.

université | Faculté de pharmacie
de TOURS ([ Philippe-Maupas
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Prix de These « Michel Bauchet » 2018 - CROP

Par M. Eric DOUDET, Président du CROP, a

M. Adil Anouar Mohamed RABBAA

« Place des complémentsalimentaires sous forme de
protéines et d’acides aminés dans la recherche de |la
performance sportive »

Soutenue publiquement le 26 Juin 2018

Directeurs de theése : Pr. Stéphan CHEVALIER ( Faculté de Pharmacie de Tours) / Pr. Régis MARSON (IUT de Tours)
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Réforme du 3¢™e cycle des études de pharmacie :
« Vers un DES court de pharmacie d’officine »

Présentation par Mme Véronique MAUPOIL,
Professeur des Universités et Doyen de |la Faculté de Pharmacie
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Présentation du stage de pratique professionnelle 2019/2020

Informations générales et réglementaires

Modalités : du 02/01/2020 au 30/06/2020
Article 3 stage conventionné a temps complet — 6 mois
- 35h/semaine, répartition a la discrétion du MdS dans le respect du droit du travail

- gratification de stage : 3,75€/heure (depuis 1° Janvier 2018)
arrété du 5 décembre 2017 portant fixation du plafond de la sécurité sociale pour 2018 au JO le 9 décembre 2017.

« Le pharmacien maitre de stage agrée est chargé d’assurer le suivi du stagiaire et d’optimiser les conditions de réalisation du stage... ».
« Les pharmaciens agréés maitres de stage ont le devoir de se préparer a leur fonction en perfectionnant leurs connaissances ..... » (Art. R

4235-41 du CSP).
« Le pharmacien maitre de stage s'engage a dispenser au stagiaire une formation pratique en I'associant a I'ensemble des activités qu'il

exerce. Il doit s'efforcer de lui montrer I'exemple des qualités professionnelles et du respect de la déontologie. » (Art.R.4235-42 du CSP).
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https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=E223AF4C12BFAA6751566BE54CC99E9E.tplgfr21s_3?cidTexte=JORFTEXT000036171732&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000036171616

Présentation du stage de pratique professionnelle 2019/2020

Informations générales et réglementaires

Congés : selon accord FSPF-USPO-ANEPF
Article 9 - 6 jours ouvrables de congés
- dans la limite de 2 jours ouvrables consécutifs
Absence(s) : - maladie, accident de travail
Article 9 - « arrét de travail » envoyé a l'officine dans le 48h

- officine avertit la scolarité (courrier/mail) + copie
si durée < 15 jours : compensation équivalent horaire
si durée > 15 jours : prolongation du stage

—> ponctuelle avec accord préalable du MdS
- compensation équivalent horaire
- document écrit, signé par MdS et stagiaire, précisant date/heure d’absence et date/heure de compensation

Modification d’emploi du temps : avenant a la convention = transmission scolarité/CROP

Article 9
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Présentation du stage de pratique professionnelle 2019/2020

Informations générales et réglementaires

Interruption de stage : en cas de volonté d’une des parties (Stagiaire, MdS, Faculté) d’arréter le stage
Article 9 - informer les autres parties par écrit

- procédure de concertation/conciliation avant décision définitive

Rupture de la convention de stage de pratique professionnelle

de M./MME .....oceeeereeecnecerreseesnesaneanees
O Suite a la demande de M./MMe ......cccceevevvcireeeererennnnn. , maitre de stage,, de rompre la convention de stage de pratique professionnelle réalisé par
M./MME....covverererecrene. , stagiaire,
O Suite a la demande de M./MME ......ccocevveeeerivenecrerenenes , stagiaire, de rompre la convention de stage de pratique professionnelle réalisé au sein de la
pharmacie de M./Mme .........ccceuuun.... , maitre de stage,

et apres accord de ce dernier, de M. Eric DOUDET, Président du Conseil Régional de I'Ordre des Pharmaciens de la région Centre-Val de Loire, de Mme
Véronique MAUPOIL, Directrice de la Faculté de Pharmacie de Tours,

il a été décidé de mettre fin au stage de M./Mme............ au sein de l'officine de M./Mme.......a (VILLE) le (DATE)
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Présentation du stage de pratique professionnelle 2019/2020

Informations générales et réglementaires

Discipline : Le stagiaire est soumis aux clauses du reglement intérieur de l'officine, notamment en ce qui
concerne les horaires et les regles d’hygiene et de sécurité.

OBS RVATIONS ET AVIS DU MAITRE DE STAGE :

VoAl e OWS Qu askaud - . a,/},cﬂ\Q}exaAan(o\WV

ffo e o Cournfena Sawifr dive b-W\AM I
M&MMMMLmuc@

Devoir de réserve et de confidentialité : Le stagiaire est soumis aux obligations déontologiques, notamment au
respect du secret professionnel.
Devoir de réserve pour la durée du stage et apres son expiration.
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Présentation du stage de pratique professionnelle 2019/2020

Informations générales et réglementaires

Interlocuteurs :

: v _towmoon o e e
Enseignant reSponsable du stage : FOSSIER Gérard 18700 AUBIGNY S/NERE 0248580079
Matthieu JUSTE - 0247367187 - matthieu.juste@univ-tours.fr Mme. LECOMTE Odile 18520 AVORD 0248691328

crrs o .. M.  FABRE Hervé 28200 CHATEAUDUN 0237452247
- Différend(s) entre maitre de stage et stagiaire toruana v 240 s Loope 237811985
- Problémes rencontrés par les stagiaires Mme. PAUVERT Soline 28150 VOVES 0237992004

M.  DEBRY Michel 36200 |LE PECHEREAU 0254245100

Aci . Mme. GIRAUD Caroline 36140 |AIGURANDE 025406 33 94
Président du CROP :

Eric DOUDET M.  BROSSET Charles 37270 AZAY/CHER 02 4750 46 66

ric )

M.  CONAN Gilles 37400 AMBOISE 02475709 04

- Différend(s) entre maitre de stage et stagiaire M.  CRAPETJean-Bernard 37000 TOURS 024737534

M.  DOUDET Eric 37000 TOURS 0247543562

M.  MOIRE Denis 37210 VERNOU/BRENNE 0247521005

. .« M. PION Jean-Baptiste 37500 CHINON 0247930131

Conseiller de Stage officinal (officinaux / universitaires) « M. IPIRON PierreOlivier NNl 024756 10 36

- Probléme rencontré par le maitre de stage @——®M.  BAUCHET Gérard 41260 LA CHAUSSEE STVICTOR = 0254745296

> Visite § mi-stage Mme. BRUNEAU Marie-Odile | 41800 MONTOIRE/LE LOIR 02 54 85 00 04

8 M.  PAUMIER Benoit 41120 LES MONTILS 0254440136

. L K . Mme. DUCHIRON Odile 45110 CHATEAUNEUF/LOIRE 0238584220
Enseignant référent universitaire : Mme. BONNICI Béatrice 45700 VILLEMANDEUR 0238933707
Identité et coordonnées sur la convention M.  FREDI Mimoun 45140 SAINTJEANDE LARUELLE 0238882875

. . . M.  TAUPINJean-Bernard = 45550 SAINT DENISDEL'HOTEL = 0238590478
- Probléme orgamsatlonnel Mme. THIERRY-PION Pauline = 45700 PANNES 0238930621



mailto:matthieu.juste@univ-tours.fr

Présentation du stage de pratique professionnelle 2019/2020

Répartition des stagiaires au sein de la région

Loir-et-Cher (41) : Loiret (45) :
3 DRl 6 “ope | 2015 | a0is | 2017 | 2018 | 2019 | 220 |
EBL‘JMS; 18 3 1 1 1 1 2
(o) 28 1 0 2 0 1 3
36 0 1 1 1 1 1

37 45 36 36 41 35 37

41 5 4 2 3 2 3
45 4 3 8 7 3 6
HR 2 1 2 3 3 0

60 46 52 56 46 52

Indre (36) :

1

o

———————
e \
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Présentation du stage de pratique professionnelle 2019/2020

Réflexions sur le suivi de la progression pédagogique et I'’évaluation de I’étudiant(e) stagiaire au cours du stage

Proposition d’utiliser le Tableau de Bord du Guide de Stage de Pratique Professionnelle en Officine

* 10 compétences évaluées a 3 temps différents :

-TO : premiers jours du stage, réalisée par stagiaire avec son maitre de stage

-T1 : a mi-stage, lors de la venue du conseiller de stage, réalisée par stagiaire avec le conseiller

-T2 : derniers jours du stage, avant oraux de Juin, réalisée par stagiaire avec son maitre de stage
* Déposer a la faculté le tableau de bord complété en méme temps que le cahier de stage, avant les oraux de juin.
* Consultation par les membres du jury.

. Appliquer une démarche qualité adaptée a I'activité officinale

. Actualiser ses connaissances

. Mettre en pratique la collaboration avec les autres professionnels de santé
. Maitriser la démarche pour la réalisation des préparations magistrales

10. Participer a la vie de I'entreprise

pharmaciens
~
stage mb

1. Effectuer la dispensation des prescriptions
GUIDE DU STAGE 2. Accompagner le patient lors d’'une demande de produits de santé sans ordonnance ou lors d’un conseil
DE PRATIQUE 3. Assurer les missions de santé publique confiées au pharmacien
PROE':E(S),S:ﬁEmiLLE 4. Mattriser les autres activités en officine
‘ 5. Maitriser la dispensation des DM et du matériel lié aux soins et au MAD du patient

COLLEGE i 6
7
8
9
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Nom et prénom de I"étudiant : Nom et prénom du maitre de stage :

Compétence N° 1

Exemple :

Effectuer la dispensation des prescriptions

L)
A la fin de son stage I'étudiant Non applicable Non acquis d‘c. “I:" Acquis
doit étre en capacité de : — acquisition
Je e pews pas faire Je ne sais pas faire Japprends a foire Je sais faire

n |[n % |n [T [ |% [T [T T [T [T

- vérifier la validité législative,
réglementaire et administrative XX X

- vérifier la validité pharmaceutique

- maitriser les droits de prescription
des différents professionnels de
santé

- maitriser les régles de
prescription et de dispensation :
médicaments des listes [ et 11,
stupéfiants, médicaments de PIH, X X X
PIS, PRS, d'exception, dérivés du
sang, renouvellement de la
contraception...

- sensibiliser les patients a
I'intérét du DP et en réaliser
I'ouverture X X X
- consulter le DP et savoir

le compléter

- proposer et argumenter la
substitution par les génériques ou
des médicaments bio-similaires
dans le respect des textes en
vigueur

- vérifier des points critiques de la
prescription : médicaments & marge
thérapeutique étroite, CI
physiopathologiques, patients a X X1 X
risque, adéquation et adaptation si
besoin des posologies, interactions
majeures (CI ~déconseillées), durée
de traitement, suivi particulier ...

- optimiser le bon usage de
I’ensemble de la prescription, y
compris dans le cas de
reconstitution de certains
médicaments, de I'écrasabilité
éventuelle. de 'utilisation de




Présentation du stage de pratique professionnelle 2019/2020

Réflexions sur le suivi de la progression pédagogique et I'’évaluation de I’étudiant(e) stagiaire au cours du stage

Visite du conseiller de stage a mi-stage :

* AVEC le STAGIAIRE, en I'absence du MdS
- Evaluation des 10 compétences a T1
- Vérification avancement du cahier de stage (themes, analyse pharmaceutique,...)
- Discussion sur le déroulement du stage

* AVEC le MdS, en I'absence du stagiaire
- Discussion sur le déroulement du stage

* AVEC le STAGIAIRE ET le MdS
- Synthese
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Présentation du stage de pratique professionnelle 2019/2020

Réflexions sur le suivi de la progression pédagogique et I'’évaluation de I’étudiant(e) stagiaire au cours du stage

A la fin du stage :

» Evaluation/appréciation du stagiaire par le MdS :
- Selon une grille fournie par la faculté

- Confidentielle
- A retourner sous pli cacheté / courriel a la scolarité de la faculté avant le : le jeudi 11 Juin 2020

* Fiche d’évaluation du terrain de stage par I'étudiant :
- Téléchargeable sur le site de la faculté, rubrique « Stage de pratique professionnelle en Officine »
- Remplir informatiquement, imprimer et retourner a M. Juste, sous pli cacheté, avant le jeudi 11 Juin 2020.

Rem : Informations de la fiche d’évaluation du terrain de stage ne sont pas communiquées aux membres du jury, ni au
mafitre de stage. Un retour au maitre de stage peut étre fait, a sa demande et sous condition de disposer de 3 années de
fiches d’évaluation.
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Grille d'évaluation du stagiaire 20

NOM Pharmacien :I

Comptoir :

Qualité du travail produit

- concernant la dispensation

- concernant le conseil, qu'il soit lié a
ordonnance ou suite a une demande spontanée
Quantité du travail produit

Back-office :

Qualité du travail produit

Quantité du travail produit

Travail en équipe / coopération :
Capacité de travail en équipe

Qualité de relation avec ses collegues
Qualité de relation avec sa hiérarchie
Partage des informations

Investi dans la ph i
Agit dans I'intérét de la pharmacie
Respect du réglement / Déontologie
Ponctualité / Assiduité

Intégrité

Investissement par rapport au patient
A le souci permanent du patient (éducation pour
la santé/ réle social)

Engagement dans les missions confiées
Pugnacité pour atteindre les objectifs
Pertinence de la prise de décision

Autonomie

Capacité a travailler de maniére indépendante
sans étre constament supervisé

Capacité de prises d'initiatives

Capacité a rechecher des informations
complémentaires fiables

Capacité a faire face aux imprévus

Capacité de résolutions de problemes

Autres qualité personnelles
Capacité a mobiliser

Capacité a convaincre

Capacité a admettre ses erreurs
Capacité d'écoute / empathie

I Stagiaire :I I
Au niveau Au-:uu G
attendu ml

* remplir en mettant une "X" dans la case appropriée

Quels sont les points forts* du stagiaire ?

*remplir par par mots-clés

Quels sont les points a améliorer* ?

*remplir par par mots-clés

Commentaires

Suite au stage, prendriez-vous votre stagiaire ....

....comme ADJOINT-E
....comme REMPLACANT-E (durée > 1 mois)
...comme ASSOCIE-E

NOTE PROPOSEE :

/20




Présentation du stage de pratique professionnelle 2019/2020

Informations sur les attendus du cahier de stage

Forme : Document dactylographié relié + une version PDF

Contenu : 1° partie : Présentation de l'officine MAX 5 pages
28me partie : Thémes imposés + Analyses Pharmaceutiques MIN 35 pages
3Me partie : Présentation du projet professionnel, a court et moyen termes MAX 2 pages
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Présentation du stage de pratique professionnelle 2019/2020

Informations sur les attendus du cahier de stage

Thémes imposés 2020 :

Th.1: Amélioration Continue du Systéme Qualité a I'Officine
- Mise en place, Suivi et Evaluation du double contrdle des ordonnances
- Contrdle et Suivi de la chaine du froid
- Gestion des alertes / retraits de lots,...

Th.2: Les TROD Angines
- Aspects législatifs et réglementaires...
- Critéres de choix : sensibilité/spécificité
- Mise en place a l'officine : mode opératoire (rédaction),...

Analyses pharmaceutiques : Analyse de 10 ordonnances « complexes » minimum, avec conseils associés, dont 2
nécessitant la rédaction d’une Intervention Pharmaceutique (IP)
Au moins une en/concernant : Infectiologie, Neuro, BPCO/Asthme, Diabéto, Ins.

Cardiaque, Troubles Thyroidiens, Chimiothérapie, une ordo stupéfiants, une ordo
médicament d’exception, Psychiatrie
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Présentation du stage de pratique professionnelle 2019/2020

Evaluation et validation de I’étudiant(e) stagiaire

Mardi 16 Juin 2020 : Retour cahier de stage + tableau de bord

Jeudi 18 Juin 2020 : Matin : Epreuve de posologie (liste dans le guide)
Apres-midi : Entretien avec le jury

d’'une durée de 40 minutes, incluant notamment :

- commentaire d’une prescription médicale,

cas de conseil officinal, lié(s) ou non a la prescription,
guestions sur des aspects administratifs,

discussion autour du cahier de stage et du projet personnel.

Rappel :
UE1 (/40 pts) : - entretien avec le jury UEs ne se compensent pas
UE2 (/50 pts) : - évaluation du stagiaire par le MdS (/20 pts)
- note du cahier de stage (/30 pts) En cas de non validation :
UE3 (/30 pts) : -épreuve de posologie Redoublement / stage complémentaire

-épreuve de reconnaissance
-épreuve pratique de préparation officinale
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